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1、現状・背景 

私たちは、中小企業の現状の課題の 1 つにおい

て、少子高齢化という背景に着目してみた。2019

年 11 月の確定値では日本全体の生産年齢人口で

ある 15~65 歳人口は 7505 万 9 千人で前年同月に

比べ 39 万 9 千人(-0.53%)減少している。一方で

65 歳以上の高齢者人口は 3591 万人と前年同月に

比べ 31 万 3 千人(+0.88%)増加している(総務省

統計局)。以上のことから日本全体で少子高齢化

が進んでいることは明らかである。また、同じよ

うに八王子市に焦点を当ててみても、生産年齢人

口は 2020 年 9 月時点で 344,870 人であり前年同

月に比べ 1,725 人減少している。高齢者に関して

は 152,830 人と前年同月と比べ 1,982 人減少して

はいるものの、八王子市でも少子高齢化の影響を

受けているのが現状である(八王子市人口統計)。 

 

2、問題点 

2019 年度中小企業白書の規模別大卒予定者求人

数・就職希望者数の推移によると、大卒予定者の 

*求人倍率は大企業では 0.8 倍、中小企業では 8.6

倍という数値であった。これは、大企業では求人

数より就職希望者数が多く、逆に中小企業は就職

希望者数より求人数の方が多いことが言える。つ

まり、中小企業では人手不足の問題が依然として

大きいことが分かる。そこで我々は、なぜ就活生

は中小企業を希望しないのか考えた。大手就職ナ

ビであるマイナビの「2020 年卒マイナビ大学生

就職意識調査」によると、学生が企業選択する際

のポイントは、上から順番に「安定している会

社」が 39.6%、「自分のやりたい仕事ができる会

社」が 35.7%であった。また、学生が行きたくな

い会社は、「ノルマのきつそうな会社」

（34.7%）、「暗い雰囲気の会社」（28.5%）、

「休日が取れない会社」（24.9%）という結果で

あり、その他大手就職ナビにおいても同様の回答

が上位に挙がっていた。この結果からまず、なぜ

就活生は安定志向なのかという疑問が出てくる。

これには、終身雇用・年功序列といった日本式雇

用慣行の名残や長引く不況による先行き不安、安

定した企業についてほしいという親から子への期

待などが挙げられる。また、行きたくない会社の

回答結果から、就活生は主に今の親世代が経験し

ていた長時間労働などの前時代的な働き方を嫌う

傾向が見られる。会社の労働環境や福利厚生など

が企業を選択する際に重視されている。このデー

タや傾向から、就活生にとって労働環境や福利厚

生が充実している安定した会社というのは、資金

力のある大企業というイメージが強いようだ。逆

に中小企業は、資金不足という点から前時代的な

劣悪な労働環境、福利厚生・待遇が十分に整って

いないというイメージがあると考えられる。ま



た、㎝などの広告料が払えず、学生への認知度が

低いということも要因である。それでは、中小企

業は人手不足という問題をこれからどのように解

決していけば良いのだろうか。 

 

3、解決策 

中小企業と学生の交流の場の提供が有効だと考え

る。中小企業の人材確保が難しい要因には中小企

業の「認知度の低さ」と「労働環境の悪いという

イメージ」があると考えた。学生がキャリアを考

える際、中小企業の現状が学生に認知されていな

いために、その選択肢に入れられていないという

ことが考えられる。中小企業だけでは、経済的に

も難しい面もあるだろうから、その実施に関して

八王子市と中小企業と大学の連携が求められる。

大学は学生の集客と場の提供を行う。 

 

4、まとめ 

21 の大学・短期大学・高専があり、約 100,000

人の学生が学んでいる学園都市である八王子の特

徴を生かして学生と中小企業とのつながりを作る

ことによって、今まではあまり見られなかった両

者のつながりを作ることができる。学生にとって

は就職先の選択肢が増え、その後の人生の幅を広

げることができ、企業にとっても人材の獲得、認

知度アップなどのメリットがある。さらに、中小

企業で働く若者が増えていくことで、大手企業に

はない中小企業で働くことの良さや特徴を若い世

代が理解し、中小企業に入社する人が増え人手不

足や後継者問題の解決にもつながっていくと考え

る。八王子市としてこのような取り組みを推進し

ていくことで、八王子への企業誘致促進も加速

し、八王子市全体の活性化にもつながっていくの

ではないのだろうか。 
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