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はじめに 

八王子の地域活性化の為に私たちは高尾山の観光

に注目することにした。高尾山は前から観光客が多

く、登山客に人気がある。日本ドットコムの調査に

よると高尾山の登山客数は年間 300 万人と世界で一

番多く、ミシュランの旅行ガイドにおいて三ツ星を

獲得している。その為、世界有数の登山観光の著名

スポットといえる。東京 23 区では見られない自然や

古き良き日本を感じることが可能な高尾山は、多く

の人々の癒しの場になっている。そこで我々は、高

尾山の魅力をより多くの人々に感じてもらう為に新

たな取り組みを提案する。 

図 1 実際に高尾山が掲載された       

ミシュランガイド(2007 年) 

 

 

 

 

 

 

 

テーマ説明 

八王子の観光客は高尾山への登山客が多いが、観

光地としてミシュラン三ツ星を獲得しているほど観

光地として魅力が高い。その為、高尾山の登山客に

登山以外の魅力を感じてもらう、もしくは、登山に

興味がない一般の観光客に高尾山を観光先として見

てもらう事で、より高尾山の魅力を発信する事がで

きる。東京都の調査によると、高尾山の観光客の 3

分の 2 が高尾山の頂上に到達し、下山後は早期に帰

宅する。その為、高尾山の観光客は登山以外の観光

場所に向かわない事が多いのである。我々はターゲ

ットとして「登山目的以外で高尾に訪れたい人物像」

を設定し、徒歩での移動が難しい場所への対応を考

案した。結果、我々は「歩行ではなく自転車を利用

することで観光客に高尾の魅力を感じてもらう」と

いうビジネスモデルを考案した。我々は、高尾の登

山以外の魅力を感じてもらう事で八王子市の活性化

に繋げていきたい。 

図２新たなビジネスモデル 

提案 

そこで我々は電動自転車の貸し出しで観光客を増

やす取り組みを提案する。電動自転車の貸し出しが

八王子にどういったメリットをもたらすか。我々は

この点について、いくつか考察する。まず初めに登

山目的以外の観光客の増加が考えられる。電動自転

車で観光スポットを回れることにより、交通の不便
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さから注目され辛かった観光スポットに焦点が当た

る。注目が集まった観光スポットでは観光客の消費

額が増加し、収益が上がる。また観光スポットが増

加した高尾に観光客が増加する事に比例し高尾山の

観光客の消費額が増加、観光によって得られる収益

が大幅に増えていく。メリットとしてはこういった

事が考えられる。 

図３駐輪所設置場所のイメージ 

(赤の円が設置場所) 

＊観光スポットに駐輪所を設置する。これにより観

光スポットを自転車で回ることが出来る。 

 

しかし、ここで問題になってくることが２点ある。

それは盗難と外国人向けの対応である。だがこれは

自転車に GPS を搭載する事とクレジットカードの利

用のみに限ることによって対応出来る。GPS の搭載

により瞬時に自転車の位置を把握し、登録したクレ

ジットの内容から利用者を特定する事が出来る。こ

の機能は利用客の遭難などにも対応出来有用だと結

論できる。 

 

終わりに 

よって我々は電動自転車の貸し出しによる高尾山の

観光の促進を提案する。これは八王子の活性化にも

繋がる。このビジネスモデルが成功した場合、八王

子以外でも拡大に繋げられるよう積極的に取り組ん

でいきたい。 
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